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NO.26.3.2026.2

Pytania i odpowiedzi na pytania

Dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na: 10/2026 ,,Swiadczenie ustug
priewozowych w komunikacji miejskiej organizowanej przez Miasto Kielce — Zarzgd
Transportu Miejskiego w Kielcach, na obszarze Miasta Kielce oraz gmin objetych

porozumieniami miedzygminnymi”.

Zarzad Transportu Miejskiego w Kielcach informuje, ze w postepowaniu o udzielenie
zamodwienia publicznego, prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z art.
132 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo zamdwieni publicznych na: 10/2026 ,,Swiadczenie
ustug przewozowych w komunikacji miejskiej organizowanej przez Miasto Kielce — Zarzgd
Transportu Miejskiego w Kielcach, na obszarze Miasta Kielce oraz gmin objetych
porozumieniami miedzygminnymi” do Zamawiajacego wplynely nastgpujace pytania,

dotyczace wyjasnienia tresci Specyfikacji Warunkéw Zamowienia:

Pytanie 1

Dotyczy Zalacznik Nr 1 do SWZ, Rozdzial 4, Pkt. 4.1.6.

Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie autobuséw wyposazonych w drzwi pasazerskie
otwierane do wngtrza pojazdu, spetniajgce wszystkie wymagania bezpieczenistwa okreslone
w obowigzujgcych przepisach homologacyjnych oraz zapewniajace petna funkcjonalnosé
eksploatacyjna wymagang dla pojazdéw komunikacji miejskiej?

Uzasadnienie:

- Drzwi otwierane do wnetrza pojazdu posiadajg prostsza i bardziej zwartg konstrukcje
mechaniczna, co przeklada si¢ na nizszy koszt zakupu oraz nizsze koszty obstugi
eksploatacyjnej. Rozwiazanie to charakteryzuje si¢ mniejsza liczbg elementéw narazonych na

uszkodzenia i rozregulowanie podczas codziennej eksploatacji.
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- Mechanizmy drzwi otwieranych do $rodka sa mniej podatne na wplyw warunkéw
atmosferycznych, zabrudzen oraz uszkodzen mechanicznych zwigzanych z eksploatacja
w ruchu miejskim. Ogranicza to liczbe awarii oraz przestojow pojazddéw.

- Drzwi otwierane na zewnatrz wymagajg zachowania dodatkowej przestrzeni podczas
otwierania. W praktyce zwigksza to ryzyko kolizji z elementami infrastruktury przystankowe;j,
stupkami, barierami ochronnymi czy innymi pojazdami. Drzwi otwierane do wnetrza eliminuja
to ryzyko.

W ostatnich latach czg$é organizatoréw transportu publicznego odchodzi od wymogu
stosowania drzwi otwieranych na zewnatrz, dostrzegajac wyzsze koszty utrzymania i wigksza
awaryjnos¢ tego rozwigzania. Przyktadowo w postepowaniach prowadzonych dla komunikacji
miejskiej w Poznaniu dopuszczane sa drzwi otwierane do wnetrza pojazdu. Jednoczesnie
niektdrzy zamawiajacy, w tym Zarzad Komunikacji Miejskiej w Gdyni, preferujg lub
wymagajg stosowania drzwi otwieranych do wnetrza pojazdu, uznajac je za korzystniejsze
z punktu widzenia trwatoéci i eksploatacji.

Drzwi otwierane do wnetrza sg powszechnie stosowane w autobusach miejskich
eksploatowanych przez wielu przewoznikéw w Polsce i Europie. Rozwiazanie to spetnia
wszystkie wymagania bezpieczenstwa okreslone przepisami homologacyjnymi i nie wplywa
negatywnie na komfort pasazeréw, wymian¢ pasazerskg czy dostgpnosé pojazdu dla osob
o ograniczonej mobilnosci.

Majac powyzsze na uwadze, wnosimy o dopuszczenie autobuséw wyposazonych w drzwi
pasazerskie otwierane do wngtrza pojazdu jako rozwigzania réwnowaznego wzgledem
wymaganego rozwigzania z drzwiami otwieranymi na zewnatrz.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podirzymuje wymaog zastosowania drzwi otwieranych na zewngtrz (odskokowo-
przesuwnych) w II, IIl i IV drzwiach w autobusach fabrycznie nowych z uwagi na ergonomig
oraz bezpieczenstwo pasazerow korzystajgcych z komunikacji miejskiej w godzinach szczytu.
Drzwi otwierane do wnetrza ograniczajq przestrzen uzytkowg na podestach przy wejsciach
i stwarzajg ryzyvko uderzenia pasazerow stojgcych w rejonie drzwi podczas ich otwierania.
Ponadto rozwigzanie odskokowo-przesuwne ulatwia sprawne manewrowanie osobom na
wozkach inwalidzkich i z wozkami dzieciecymi w strefie drzwiowej. Rozwigzanie to stanowi
celowy standard jakoSciowy przyjety przez Zamawiajgcego.

W zwigzku z powyzszym wymagania dotyczqgce konstrukcji drzwi pasazerskich zawarte w pkt

4.1.6 Zatgcznika Nr 1 do SWZ pozostajg bez zmian.
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Pytanie 2

Dotyczy Zalacznik Nr 1 do SWZ, Rozdziat 4, Pkt. 4.1.3.8.

Prosimy o potwierdzenie, ze dla Zamawiajgcego kluczowym wymaganiem w zakresie siedzen
pasazerskich jest zapewnienie wysokiej trwalosci, estetyki oraz fatwosci utrzymania
wczystodci skorupy fotela, a nie sama technologia wykonania skorupy (np. rodzaj
zastosowanego tworzywa lub sposéb jego formowania).

Wskazujemy, ze o odpornosci na zabrudzenia, graffiti oraz tatwosci czyszczenia decyduja
przede wszystkim wiasciwosci i jako$¢ zastosowanego materiatu. Nowoczesne tworzywa
sztuczne, rowniez te posiadajace mikroporowata strukture, moga charakteryzowaé sie bardzo
wysokg estetykq, trwatoscig oraz odpornoscia na zabrudzenia, w tym utrudniaé trwate
nanoszenie napisow markerem i umozliwia¢ ich tatwe usuwanie.

W zwigzku z powyzszym prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopusci siedzenia
pasazerskie wykonane w réwnowaznej technologii, pod warunkiem spelnienia wymagan
dotyczacych trwatosci, estetyki oraz tatwosci utrzymania w czystosci.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy informuje, ze nie dopuszcza materialow o strukturze porowatej lub
mikroporowatej. Skorupa fotela musi spelnialé wszystkie kryteria okreslone w OPZ,
w szczegolnosci  posiadaé  gladkg, nieporowatq powierzchnig uniemozliwiaigcqg trwale
wnikanie zabrudzer: oraz napiséw. Doswiadczenia eksploatacyjne Zamawiajgcego wskazujg,
ze tworzywa o strukturze mikroporowatej z czasem ulegajg wnikaniu pigmentow (grafity,
markery, kurz miejski), a ich czyszczenie wymaga stosowania agresywnej chemii, co niszczy
strukturg materiatu. Gladka, nieporowata powierzchnia znacznie utatwia zachowanie higieny,
czystosci i estetyki w wieloletnim okresie eksploatacji pojazdow.

W zwiqzku z powyzszym zapisy pkt 4.1.3.8 Zatgcznika Nr 1 do SWZ pozostajg bez zmian.

Pytanie 3

Dotyczy SWZ, Pkt. 24.1.

W zwigzku z okreSleniem terminu rozpoczgcia $wiadczenia ustug na dzien 01.01.2028 r.,
zwracamy si¢ z uprzejma prosba o rozwazenie zmiany tego terminu na 01.04.2028 r.
Przedmiotowe zamowienie obejmuje realizacje przedsiewziecia o znacznej skali
organizacyjnej i technicznej, wymagajacego nie tylko wyprodukowania pojazdow, ale réwniez
przeprowadzenia proceséw homologacyjnych, odbiorowych, rejestracyjnych, szkolen
personelu oraz uruchomienia petnego zaplecza serwisowego i logistycznego niezbednego do

prawidlowego swiadczenia ustug od pierwszego dnia obowigzywania umowy.
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W ostatnich latach na europejskim rynku produkcji autobuséw obserwowany jest istotny wzrost
obciazenia mocy produkcyjnych producentéw, wynikajacy miedzy innymi z intensywnej
transformacji flot transportu publicznego w kierunku napedéw nisko- i zeroemisyjnych.
Jednoczesnie wydluzeniu ulegly terminy dostaw wielu komponentéw, w szczegdlnosci
elementéw uktadéw napedowych, elektroniki, magazynéw energii oraz specjalistycznego
wyposazenia pojazdéw. Powyzsze okolicznosci maja charakter obiektywny i dotycza catej
branzy, wplywajac na harmonogramy realizacji nawet przy odpowiednim planowaniu procesu
produkcyjnego.

Dodatkowo termin rozpoczecia swiadczenia ustug przypadajacy na dzie 1 stycznia 2028 r.
wigze si¢ z koniecznoscig realizacji kluczowych etapéw odbiorowych i organizacyjnych
w okresie $wigteczno-noworocznym, co istotnie zwigksza ryzyko zaktdcen niezaleznych od
wykonawcy.

Ponadto nalezy zwrdci¢ uwage, ze termin rozpoczecia $wiadczenia ustug okreslony na dzien
01.01.2028 r. stawia wykonawcow w niekorzystnej sytuacji ekonomicznej. Aby zapewnic
gotowos¢ operacyjng od pierwszego dnia realizacji zamdwienia, pojazdy musza zostaé
wyprodukowane, odebrane, zakupione oraz zarejestrowane jeszcze w roku 2027. W praktyce
oznacza to, ze na dzien rozpoczecia $wiadczenia ustug pojazdy beda juz formalnie srodkami
trwatymi z poprzedniego roku kalendarzowego, co skutkuje obnizeniem ich wartosci
rezydualnej i handlowej jeszcze przed rozpoczgciem eksploatacji kontraktowe;j.

W konsekwencji wykonawca zmuszony jest ponosi¢ dodatkowe koszty finansowania oraz
utraty wartosci aktywow przez okres, w ktérym pojazdy nie generuja przychodéw zwiazanych
z realizacja zamdOwienia. Koszt ten jest nastgpnie uwzgledniany w kalkulacji oferty, co nie
przynosi Zamawiajacemu zadnej wymiernej korzysci eksploatacyijnej ani jakosciowe;.
Przesunigcie terminu rozpoczecia $wiadczenia ustug na dzien 01.04.2028 r. pozwolitoby na
bardziej racjonalne zaplanowanie procesu produkcji, dostaw i rejestracji pojazdow,
ograniczenie nieuzasadnionych kosztéw finansowych oraz stworzenie warunkéw do uzyskania
bardziej konkurencyjnych ofert cenowych, przy jednoczesnym zachowaniu wszystkich
wymagan jakosciowych i funkcjonalnych okreslonych przez Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawigjgcy nie wyraza zgody na zmiang terminu rozpoczgcia $wiadczenia ustug. Termin
01.01.2028 r. jest sztywnym terminem wynikajgcym z harmonogramu organizacji publicznego
transportu zbiorowego oraz wygasania dotychczasowych umow przewozowych. Zamawiajgcy
nie moze dopusSci¢ do przerwania cigglo$ci Swiadczenia ustug komunikacji miejskiej dla

mieszkancow. Zdaniem Zamawiagjqcego czas od momentu ogloszenia postepowania
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i podpisania umowy do dnia 01.01.2028 r. jest wystarczajgco diugi na zakontraktowanie,
wyprodukowanie, rejestracje oraz wdrozenie floty pojazdéw przy zachowaniu nalezylej
StarannosSci przez Wykonawce. Ryzyka zwigzane z organizacjg roku kalendarzowego
i rejestracjg Srodkow trwalych stanowiq standardowy element ryzyka gospodarczego
Wykonawcy.

W zwigzku z powyiszym termin rozpoczecia realizacji zamowienia okreSlony na dzien

01.01.2028 r. w pkt 24.1 SWZ pozostaje bez zmian.

Pytanie 4
Jak nalezy rozumie¢ pojecie ,kampaniami” uzyte w pkt 3.10.2. Zalacznika nr 1 do SWZ
(tj. Opisu Przedmiotu Zaméwienia)? Uzyte przez Zamawiajacego sformutowanie ma charakter
nieostry i bardzo szeroki, co moze prowadzi¢ do rozbieznosci interpretacyjnych na etapie
realizacji zamdéwienia. Nie jest bowiem jasne, czy przez ,kampanie” nalezy rozumiec
wylacznie kampanie informacyjne, edukacyjne i spoleczne prowadzone w zwiazku
z wykonywaniem zadafi publicznych, czy rowniez inne dziatania promocyjne, w tym
potencjalnie kampanie o charakterze politycznym lub $wiatopogladowym. W zwigzku
z powyzszym Wykonawca zwraca si¢ z prosba o doprecyzowanie, co Zamawiajacy rozumie
pod pojeciem ,kampanii”. Jednoczesnie, w celu zapewnienia jednoznaczno$ci postanowienia
oraz mozliwosci prawidlowego skalkulowania oferty — wskazuje, ze powierzchnia autobusow
stanowi powierzchni¢ o wymiernej wartosci ekonomicznej — Wykonawca proponuje zmiane
pkt 3.10.2 OPZ i nadanie mu nast¢pujacego brzmienia: 3.10.2. Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo do zamieszczania na zewnatrz i wewnatrz autobusu tresci zwigzanych z prowadzonymi
przez niego kampaniami informacyjnymi, edukacyjnymi lub spotecznymi dotyczacymi
wykonywania zadan publicznych. Uprawnienie to nie obejmuje kampanii politycznych,
wyborczych i $wiatopogladowych. Wykonawca zobowigzany bedzie w takim przypadku
wylgcznie do udostepnienia powierzchni autobusu. Laczny okres ekspozycji materialow
Zamawiajacego nie moze przekroczy¢ 1 miesiaca w kazdym kwartale obowigzywania umowy.
Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o planowanej kampanii z co najmniej 14-dniowym
wyprzedzeniem.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy przychyla sig czesciowo do propozycji Pytajgcego i dokonuje modyfikacji pkt
3.10.2 Zalgcznika nr 1 do SWZ, ktory otrzymuje nastgpujgce brzmienie:

,3.10.2 Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zamieszczania na zewngtrz i wewngtrz autobusu

tresci zwigzanych z prowadzonymi przez niego kampaniami informacyjnymi,
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edukacyjnymi lub spotecznymi. Tres¢ i grafika nie mogg promowaé partii politycznych,
ugrupowan, pogladow politycznych, politykdw oraz wszelkich kwestii zwigzanych
z wyznaniem. Wykonawca zobowigzany bedzie w takim przypadku wylgcznie do
udostgpnienia powierzchni autobusu. W przypadku powierzchni zewnetrznej autobusu
lgczny okres ekspozycji materiatéw Zamawiajgcego nie moze przekroczyé 1 miesigeca
w kazdym kwartale obowigzywania umowy, a Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce
o planowanej kampanii z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem. W przypadku

wnetrza autobusu powyzsze ograniczenia czasowe nie obowigzujg.”

Pytanie 5

Prosimy o potwierdzenie — czy Zamawiajagcy dopuszcza mozliwos¢ identyfikacji wizualnej
pojazdéw obstugujacych linie innej niz zostalo to okreslone w Zatgczniku nr 12 do SWZ? Czy
Zamawiajacy dopusci zmiane kolejnosci poszczegdlnych barw, ich rozmieszczenia oraz
proporcji na nadwoziu, o ile ogélny charakter i identyfikacja wizualna pojazdéw pozostang
zgodne z wymaganiami Zamawiajacego? Wskazuje, ze w tresci w/w zalgcznika wprowadzono
zapis o tresci: Ostateczny schemat malowania nadwozia autobusu oraz uzycie dodatkowych
koloréw dla poszczegdlnych elementéw nadwozia kazdorazowo nalezy ustali¢ z Zarzadem
Transportu Miejskiego w Kielcach. Przytoczone powyzej zdanie sugeruje, ze Zamawiajacy
dopuszcza mozliwos¢ zastosowania odmiennego ukfadu graficznego malowania autobusow.
Odpowiedz:

Zamawiajqcy potwierdza, ze zawarty w Zatgczniku nr 12 do SWZ zapis:

. Ostateczny schemat malowania nadwozia autobusu oraz uzycie dodatkowych koloréw dla
poszczegolnych elementéw nadwozia kazdorazowo nalezy ustalié z Zarzgdem Transportu
Miejskiego w Kielcach.”

oznacza, ze Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zastosowania odmiennego ukladu graficznego

malowania autobusow, po uzyskaniu stosownej zgody Zamawiajgcego.

Pytanie 6

Czy Zamawiajacy dopusci okres przejsciowy po rozpoczeciu realizacji zamowienia, np. 12
miesi¢cy, na sukcesywne dostosowanie warstwy wizualnej autobuséw do okre$lonych
wymagan? Powyzsza propozycja wynika z faktu, ze potencjalni Wykonawcy realizuja
rownolegle inne kontrakty przewozowe, w ramach ktorych wykorzystywane sg te same

pojazdy. Przemalowanie czgsci floty przed rozpoczeciem realizacji przedmiotowego
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zaméwienia mogloby wigza¢ si¢ z koniecznoscig czasowego wylaczenia autobusow
z eksploatacji, co znaczaco utrudnia wykonywanie obowigzujacych umow.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiang zapisoéw SWZ poprzez wprowadzenie okresu
przejsciowego. Jednolita kolorystyka oraz prawidlowe oznakowanie taboru stanowiq kluczowy
element identyfikacji  publicznego tramsportu zhiorowego organizowanego przez
Zamawiajgcego. Wprowadzenie 12-miesigcznego okresu przejsciowego oznaczatoby, ze przez
pelen rok po miescie kursowalyby pojazdy w barwach innych organizatoréw lub przewoznikéw,
co wprowadzaloby w blgd pasazeréw i negatywnie wplywalo na wizerunek komunikacji
miejskiej.

W zwigzku z powyzszym wymagania dotyczgce pelnego dostosowania warstwy wizualnej
wszystkich pojazdow od pierwszego dnia Swiadczenia ustug, . od dnia 01.01.2028 roku,

pozostajq bez zmian.
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